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Crear un menu
en AvantPOS

Guia paso a paso, con el ejemplo de una pizzeria:
preparar los platos, crear el mend con sus secciones y

venderlo en el TPV.
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Qué es un menu y qué necesita

Un menu es una oferta de precio fijo formada por secciones, por ejemplo Pizza, Bebida y Postre. En
cada seccidn el cliente elige uno o varios platos de una lista que usted decide. En el TPV aparece
como una tarjeta mas, con el sello «kMenu», y al tocarla el camarero va eligiendo seccion por seccion.

Ya tiene creado el «Menu Mediodia» que dejamos configurado en septiembre. Con esta guia puede
crear usted mismo todos los que necesite. Como ejemplo crearemos un «Menu Pizza» de 13,50 €:
una pizza a elegir, una bebiday, si el cliente quiere, un postre.

Antes de empezar, tenga claro:

1 El nombre del mend y su precio.
2 Las secciones que tendra y cuantos platos se eligen en cada una.

3 Qué platos entran en cada seccion y si alguno cuesta mas dentro del menu (suplemento).

Todo se hace desde el Backoffice: en el TPV, toque «Backoffice» en la barra de la izquierda. Tiene que

entrar con un usuario que tenga acceso al Backoffice, como el de encargado o el de administrador.
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a Paso 1 - Indicar qué platos pueden ir en un

menu

Al crear un menu, AvantPOS solo le ofrece los productos que tienen activada la opcion «Permitir venta
en menu»; asi la lista no se llena con toda la carta. Por eso, lo primero es marcar las pizzas, bebidas y

postres que quiera incluir. Puede hacerlo con varios productos a la vez:

1  En el Backoffice, abra Catédlogo - Productos.

2 Escriba parte del nombre en «Buscar» o elija la familia en «Familia» para ver solo esos
productos.

3 Marque la casilla de la izquierda de cada producto que quiera ofrecer en el menda.

4  Pulse «Editar seleccionados».

CONSEJO Marque solo los platos que se venden enteros. Los extras de pizza y demés afadidos

(los que llevan la etiqueta «Afadido») no deben marcarse: se siguen afiadiendo a la pizza como

siempre.
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Activar la opcién

1  Enlaventana «Editar 4 producto(s)», busque «Permitir venta en meni» y elija «Si».



2 Deje todo lo demas en «Sin cambios»: solo se modifica lo que usted cambie.

Si

[‘-'ermitlr venta en ment

Venta por peso

Sin cambios

Notas de preparacién (texto de comanda para
cocina)

Sin cambios
Descripcion (carta digital)
Sin cambios
Precio como anadido (€)

Sin cambios

Suplemento en meni (€)

Sin cambios

Grupos de anadidos

Reemplazar...

Alérgenos

Reemplazar...

Categorias

Comprobar y aplicar

1  Pulse «Vista previa». AvantPOS le muestra la lista de productos que van a cambiar; los que ya
tenian la opcion activada no aparecen.

2 Sies correcta, pulse «Aplicar». En la lista de productos, los que se pueden vender en menu
muestran la etiqueta «MenU» en la columna «Opciones».

CONSEJO Haga lo mismo con las bebidas y los postres que vayan a entrar en el menu.



Sin cambios
Suplemento en ment (€)

Sin cambios
Grupos de anadidos

Reemplazar...
Alérgenos

Reemplazar...
Categorias

Reemplazar categorias...

"Van a cambiar 3 producto(s)

Pizza Barbacoa - venta en menu: si

Pizza Cuatro - venta en ment:
Quesos si

Pizza Pepperoni - venta en menu: si
L% v

cancelar
]

Un solo producto y los suplementos

También puede hacerlo producto a producto. Es ademas la forma de poner un suplemento: un importe
gue se suma al precio del menu cuando el cliente elige ese plato (en el ejemplo, la Cuatro Quesos
cuesta 1,50 € mas dentro del menu).

1 Enlalista de productos, pulse «Editar» en el producto.
2 En el apartado «Anadidos y menus», marque «Permitir venta en menu».

3  Siese plato debe costar més dentro del mend, escriba el importe en «Suplemento en menu».

Déjelo vacio si esta incluido en el precio del menu.

4  Pulse «Guardar», al final de la ficha.

CONSEJO Escriba los céntimos con punto, no con coma: 1.50. Si escribe «1,50», AvantPOS
guarda 1 €.
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e Paso 2 - Crear el menu

1  En el Backoffice, abra Catalogo — Menus.

Arriba vera la lista de menus (alli estara su «MenU Mediodia») con su precio y donde aparece vy,
debajo, el formulario para crear uno nuevo. Las notas predefinidas de cocina tienen ahora su propia

entrada (Catadlogo — Notas de cocina); no hace falta tocarlas.

Catilogo » Menus [@ Informes & Cierre Z Jornada ablerta @ [m] a admin
oo Pregunta a tu negocio .
- Menus
Mesas Prevision
Informes a medida NOMBRE PRECIO DONDE APARECE
Asistente de catalogo
Menu Mediodia €9,00 Pizzas Dénde aparece  Borrar
Q Importar carta con IA
Cocina Vigilante de caja
Configuracion de la 1A Nombre del menu Precio (€) Familia donde aparece
oo )
Domicilio . — Ninguna (soloent¢ «
& Catalogo v
I|| Productos Categorias donde aparece
Backoffice
Familias y categorias Para picar Vegetariano Sin gluten
Menus

Nueva seccién
Modificadores
Nombre de seccion (Prime
Notas de cocina

Elegir minimo Elegir maximo
Precios y .
promaociones 1 1
Tarifas
Descuentos Minimo O = seccién opcional (el cliente puede no querer postre). Maximo mayor que 1 = «elige 2 entrantes

; ara compartir».
Promociones P P

Marcha a cocina de esta

@ Canales de venta v seccion
Pedidos online — La que tenga cadé v
=
Carta QR

Nombre, precio y donde aparece

1 «Nombre del menU»: el que vera el camarero en la tarjeta y saldra en el ticket. En el ejemplo,

Menu Pizza.
2  «Precio (€)»: el precio fijo del menu, con punto para los céntimos: 13.50.

3 «Familia donde aparece»: la familia del TPV en la que saldra la tarjeta del mend, delante de los
productos. En el ejemplo, Pizzas. Si elige «Ninguna», el men( solo se vera con el botén
«Menus» de la pantalla de venta.

4  «Categorias donde aparece» es opcional: si toca alguna, el menu también saldra en esa
categoria.



CONSEJO Revise bien el precio antes de crear el menu. Después se pueden cambiar el nombre
y el sitio donde aparece, pero para cambiar el precio o los platos hay que borrarlo y crearlo de
nuevo (vea el paso 4).
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u Paso 3 - Anadir las secciones

Cada seccion es uno de los pasos que vera el camarero al vender el menu. Afiddalas en el orden en
gue quiere que aparezcan. Para cada seccion:

1 En «Nueva secciéon», escriba el nombre: Pizza.

2 En «Elegir minimo» y «Elegir maximo», indique cuantos platos se eligen. Para «una pizza a
elegir», deje 1y 1.

3 Deje «Marcha a cocina de esta seccidon» en «— La que tenga cada plato —», salvo que quiera

gue toda la seccion salga a cocina en una marcha concreta.

Catélogo > Menus [ Informes & Cierre Z Jornada ablerta o m] a ::,.T:"
Pregunta a tu negocio . . .
oo g 9 Para picar Vegetariano Sin gluten
Mesas Prevision
Informes a medida r:meva seccion .
Asistente de catalogo | Pizza |
Q Importar carta con IA Elegir minimo Elegir maximo
Cocina Vigilante de caja 1 1
Configuracion de la 1A
o
Domicilio © Catilogo Minimo 0 = seccion opcional (el cliente puede no querer postre). Maximo mayor que 1 = «elige 2 entrantes
“
para compartir».
il Productos
Backoffice Marcha a cocina de esta
Familias y categorias seccién
SETIE — La que tenga cade ~
Modificadores
Notas de cocina [ Agua 50¢cl [ Cana [ Helado artesano Pizza Barbacoa
 Preciosy Pizza Cuatro Quesos Pizza Margarita Pizza Pepperoni [ Refresco
E v
promociones - suplemento €1,50
Tarifas [ Tarta de queso [ Tiramisd
Descuentos
Prnmn‘:iones (]
& Canales de venta ~
Pedidos online
=
Carta QR

Marcar los platos de la seccion

1 Marque los platos que el cliente puede elegir en esta seccion. Solo aparecen los que tienen

«Permitir venta en menu» (paso 1), y los que llevan suplemento lo indican al lado.

2  Pulse «Afadir seccion». La seccion pasa a la lista de abajo y el formulario queda listo para la

siguiente.



Catélogo > Menus [ Informes & Cierre Z Jornada ablerta
oo Pregunta a tu negocio Nombre del menu Precio (€) Familia donde aparece
Mesas TR Meni Pizza 13.50 Pizzas v

Informes a medida

) B Categorias donde aparece
Asistente de catalogo

Q Importar carta con 1A Para picar Vegetariano Sin gluten
Cocina Vigilante de caja Nueva seceién
Configuracién de la 1A .
0‘:{0 - [ Pizza
Domicilio A
® Catélogo ¥ Elegir minimo Elegir maximo
i Productos 1 1
Backoffice
Familias y categorias
Menus Minimo O = seccién opcional (el cliente puede no querer postre). Maximo mayor que 1 = «elige 2 entrantes
Modificadores para compartir».
Notas de cocina Marcha a cocina de esta
seccion
Precios
© pmmaci‘;nes M — La que tenga cade ~
Tarifas
] Agua 50cl [J Cana CJ Helado artesano ( Pizza Barbacoa )
Descuentos

Promociones

Pizza Cuatro Quesos ( Pizza Margarita )( Pizza Pepperoni ) ) Refresco
- suplemento €1,50

& Canales de venta v [ Tarta de queso I Tiramisu

Pedidos online

=
Cana QR

Secciones opcionales y de varios platos

& (] a admin

Admin

Repita lo mismo con el resto de secciones. En el ejemplo: «Bebida» (minimo 1 y maximo 1, con Agua,

Cafa y Refresco) y «Postre» (con Helado, Tarta de queso y Tiramisu).

1  Para que una seccion sea opcional, ponga 0 en «Elegir minimo». Asi el cliente puede no tomar

postre.

2 Para que el cliente elija mas de un plato, suba el maximo. Por ejemplo, «elige 2 entrantes para

compartir»: minimo 2 y maximo 2.



Catalogo > Menus

oo Pregunta a tu negocio
oo
Mesas Prevision

Informes a medida
Asistente de catalogo
Q Importar carta con IA
Cocina Vigilante de caja
Configuracion de la 1A
o‘ao
Domicilio
@ Catalogo ~
i Productos
Backoffice
Familias y categorias
Menus
Modificadores
Notas de cocina

Precios y
promaociones

©
Tarifas
Descuentos

Promociones

& Canales de venta ~
Pedidos online

Carta QR

Crear el menu

Nueva seccion

Postre

Elegir maximo

Minimo O = seccién opcional (el cliente puede no querer postre). Maximo mayor que 1 = «elige 2 entrantes

para compartir».

Marcha a cocina de esta

seccion

— La que tenga cade ~

] Agua 50cl

CJ Pizza Cuatro Quesos
- suplemento €1,50

Tarta de queso

[J Cana

) Pizza Margarita

Tiramisu

[@ Informes

Helado artesano

CJ Pizza Pepperoni

& Cierre Z () Jornada ablerta

[J Pizza Barbacoa

) Refresco

Anadir seccion

Pizza

Bebida

- elige 1 - Pizza Barbacoa, Pizza Cuatro Quesos, Pizza Margarita, Pizza Pepperoni

- elige 1 - Agua 50cl, Cana, Refresco

Quitar

Quitar

1 Reuvise la lista de secciones: cada una indica cuantos platos se eligen («elige 1», «de 0 a 1») y

qué platos incluye. Si alguna esta mal, pulse «Quitar» y vuelva a afiadirla.

2  Pulse «Crear menU».
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a Paso 4 - Comprobar y cambiar un menu

El menu aparece en la lista con su precio y la familia donde se vera en el TPV. En cuanto vuelva a la
pantalla de venta ya lo puede vender.

Cataloge » Menuas [ Informes & Cierre Z Jornada ablerta g (] a :ddr'"'::."
oo Pregunta a tu negocio .
- Menus
Mesas Previsién
Informes a medida NOMBRE PRECIO DONDE APARECE
Asistente de catalogo
Menu Mediodia €9,00 Pizzas Dénde aparece  Borrar
Q Importar carta con IA
Cocina Vigilante de caja — . .
Menu Pizza €13,50 Pizzas Dénde aparece Borrar
Configuracion de la 1A
oo
Domicilio L
@ Catalogo hd Nombre del menu Precio (€) Familia donde aparece
l '
I'—_ Productos — Ninguna (soloen ¢ v
Backoffice
Familias y categorias
. Categorias donde aparece
Menus
Modificadores Para picar Vegetariano Sin gluten
Notas de cocina Nueva seccidn
Precios y Nombre de seccion (Prime
¢ v
promociones
. Elegir minimo Elegir maximo
Tarifas 9 9
a
Descuentos 1 - 1
Promociones
Minimo O = seccion opcional (el cliente puede no querer postre). Maximo mayor que 1 = «elige 2 entrantes
@ Canales de venta v para compartir».
Pedidos online Marcha a cocina de esta
= secclén
Carta QR

L 1Y

Cambiar el nombre o dénde aparece

1  Pulse «Donde aparece» junto al mendu.

2 Puede cambiar el nombre, la familia, las categorias y el «Orden en la cuadricula» (la posicion de
la tarjeta respecto a otros menus).

3  Pulse «Guardar».

CONSEJO Para cambiar el precio o los platos, borre el menu con «Borrar» y créelo de nuevo con
los datos correctos. El precio aparece también en esta ventana, pero no admite céntimos. Los

tickets ya cobrados con ese menu no se modifican al borrarlo.



Menu Pizza

Elige donde quieres que aparezca este
menu en la pantalla de venta. Saldra como
una tarjeta mas, con el sello «Menu»,

delante de los productos del grupo.
Mombre

Meni Pizza

Precio (£)

135

Familia

Pizzas

Categorias

Para picar

Sin gluten

Orden en la cuadricula

0

Cancelar




a Vender el menu en el TPV

1  Enla pantalla de venta, abra la familia donde puso el menu (Pizzas). La tarjeta del menu sale la
primera, con el sello <xMENU».

2  También puede ver todos los menus con el botdn «Menus», arriba a la derecha.

3 Toque la tarjeta del menu.

Venta Tactil [@ Informes & Cierre Z Jornada ablerta 5 (] G arhmin
Barra TOTAL
EE admin - 0 articulos €0,00 Q Buscar / PLU UL D Menas [i:i]
Mesas
v © 7] o ¥ Y 4 w P

b Favorites Para picar Vegetariano Sin gluten Bebidas Cocteles Vinos Cafés Entrantes

Venta Ticket vacio. Toca un producte para empezar.

Q Hamburguesas Principales Postres
Cocina ﬂ . 2

Enviar EIED EED m
L
0"{0 Menu Mediodia Ment Pizza
Domicilio €9,00 €13,50
L
Backoffice
Abrir Cajon
oo
oo
Mas opciones
=

Elegir los platos

1  Se abre una ventana con un paso por seccion a la izquierda. Toque el plato elegido en cada una;
cuando una seccion estad completa, se marca en verde.

2 Los platos con suplemento lo indican (+€1,50) y el importe se suma al precio del botén de abajo.

3  Sielcliente aun no ha decidido alguna seccion, puede dejarla para después.



Menu Pizza

£€13,50 + €1,50 de suplementos - lo que dejes sin elegir se puede pedir después

Pizza Cuatro Quesos X

Bebida Elige 1 - Para después

Pizza
Elige1-1de1

Bebida Cana Refresco Agua 50cl

Elige 1- Para
después

Postre
Hasta 1

Cancelar Anadir menu - €15,00

Anadir al ticket

1  Pulse «Afiadir menu». El boton muestra el precio final, con los suplementos incluidos.

Menu Pizza

€13,50 + £1,50 de suplementos - lo que dejes sin elegir se puede pedir después

Pizza Cuatro Quesos - Cafa - Tiramisu X

Pizza Postre Hasta1-1de1

Elige1:1de1

. Tarta de queso Helado artesano ° Tiramisu
Bebida
Elige1-1de1

Postre
Hasta1-1de?

Cancelar [ Anadir menu - €15,00 ]

El menu en el ticket

El ticket muestra el menu con su precio y, debajo, los platos elegidos; el suplemento aparece aparte. Al
pulsar «Enviar», los platos salen a cocina igual que si se vendieran sueltos.



CONsSEJO Si el cliente pide el postre mas tarde, toque la linea del menu en el ticket y pulse

«Completar menu.
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admin
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Si algo no sale como espera

Un plato no aparece al crear la seccion: no tiene activada «Permitir venta en menu». Activela (paso 1)
y vuelva a abrir Catalogo — Mendus.

No se puede pulsar «Afadir seccion»: falta el nombre de la seccion o no ha marcado ningun plato.

Sale el aviso «no se pueden elegir...»: el maximo de la seccién es mayor que los platos marcados.
Marque mas platos o baje el maximo.

No se puede pulsar «Crear menu»: falta el nombre, el precio o al menos una seccion. Recuerde pulsar

«ARadir seccién» después de marcar los platos de cada una.

El precio ha quedado sin céntimos: se escribié con coma. Borre el menu y créelo de nuevo escribiendo
el precio con punto (13.50).

No ve el menu en la pantalla de venta: compruebe la familia en «Donde aparece». Con «Ninguna», el
menu solo sale en el boton «Menus».

CONSEJO Para cualquier duda, pulse «Ayuda y soporte» en el menu del Backoffice, llamenos o
escribanos por WhatsApp al 93 694 05 02, o entre en soporte.avant-it.net.



